HALLEFORS KOMMUN 2022-12-12

Revisorerna

Till
Kommunstyrelsen

For kinnedom
Kommunfullmaktige

Granskning av Hillefors kommuns niringslivsarbete
Revisorerna i Héllefors kommun har granskat kommunens néringslivsarbete.
Vid granskningen har vi bitritts av KPMG. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022,

Vi beddmer sammantaget att de styrande dokumenten finns pé plats, det finns ett aktivt

ndringslivsarbete som ocksé &r forankrat med det lokala néringslivet i Héllefors. Alla de viktiga

aktérerna internt i kommunen dr med i diskussioner kring néringslivsarbetet via

samverkansgruppen. Bade tjinstepersoner och politiker framhaller ett bra niringslivsarbete och ,
ett gott ndringslivsklimat som en nédvéndig faktor for att Hallefors ska frodas. Den
sammanfattande bedémningen blir ddrfr att det bedrivs ett indamalsenligt ndringslivsarbete i
Hillefors kommun.

For att ytterligare stirka kommunens néringstivsarbetet och lamnar vi foljande
rekommendationer som tiil viss del dr generella men som ocksé delvis fangas upp i Héllefors
egen analys som ocksa kan ses som nyckelfaktorer for att lyckas.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen:

1. Att fortsétta arbetet med att ta fram strategier och handlingsprogram i mycket néra
samverkan och dialog med det lokala néringslivet.

2. Att vara lyhorda kring de fragor som det lokala néringslivet lyfter oavsett om de handlar
om den kommunala servicen, insatser som kréivs rérande ett fint och frascht Héllefors,
trygghetsfrigor eller ndgot annat. Néringslivet ér inte en isolerad grupp i Héllefors och
det som dr bra for Hélleforsbon generellt &ér oftast ocksé till godo for néringslivet.

3. Att fortsétta arbetet med att tillskapa ett tillgdngligt stod, effektiv handldggning och
mojligheter till goda rad nér det géller frigor kring myndighetsutévning och
upphandling.

4. Att stindigt ta med néringslivsperspektivet i kommunal beslutsfattning, speciellt nir det
giller frdgor om drift i egen regi, valfrihetsreformer, hantering av den kommunala
kompetensen och nidr kommunen verkar i grianslandet till den konkurrensutsatta
marknaden.

Senast den 28 februari 2023 6nskar revisorerna att kommunstyrelsen yttrar sig 6ver bifogad
revisionsrapport. Yttrandet skickas till Karin Helin Lindkvist, KPMG,

e:post: karin.helin-lindkvist@kpmg.se,
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Sammanfattning

KPMG har av Héllefors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
naringslivsarbete. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2022.

Naringslivsklimat, naringslivsarbete och resultatet av detta &r ofta en utmaning for
mindre kommuner utanfor storstadsomradena. Vi bedémer sammantaget att de
styrande dokumenten finns pa plats, det finns ett aktivt néringslivsarbete, som ocksa ar
férankrat med det lokala néringslivet | Héllefors. Alla de viktiga aktérerna internt i
kommunen &r med i diskussioner kring néringslivsarbetet via samverkansgruppen.
Béade tjénstepersoner och politiker framhaller ett bra naringslivsarbete och ett gott
naringsiivsklimat som en nédvéndig faktor for att Hallefors ska frodas. Den
sammanfattande bedémningen blir darfor att det bedrivs ett &ndamaisenligt
naringslivsarbete i Hallefors.

Aven om vart intryck &r att det sker ett andamalsenligt naringslivsarbete i Hallefors och
att svaren pa revisionsfragorna ar positiva, 4r detta &ndé inte en garanti fér att arbetet
récker for att uppna en positiv kl&ttring pa rankingen. Detta arbete kan dock betraktas
som grundlaggande for att kemmunen ska kunna anses bedriva ett gott
n&ringslivsarbete. Orsaken till vad som kan ses som en reservation kring detta ar fiera,
For det forsta jamférs kommunen i rankingen med andra kommuner. Det vill siga att
dven om kommunen gor ett bra arbete, s& kanske andra kommuner gér ett béttre. For
det andra sa finns det som vi anser metodproblematik i de urval och fragor som gérs
och som till viss del ligger till grund for rankingen.

Det finns nagra rekommendationer som till viss del &r generella men som ocksa delvis
fangas upp i Hallefors egen analys som ocksa kan ses som nyckelfaktorer for att
lyckas. Dessa blir ocksa vara rekommendationer:

Vi rekommenderar kommunstyrelsen:

1. Att fortsatta arbetet med att ta fram strategier och handlingsprogram i mycket
néra samverkan och dialog med det lokala naringslivet.

2. Aft vara lyhdrda kring de fragor som det lokala naringslivet lyfter cavsett om de
handlar om den kommunala servicen, insatser som kravs rérande ett fint och
frascht Héallefors, frygghetsfragor eller nagot annat. Naringslivet &r inte en
isolerad grupp i Héllefors och det som ar bra for Halleforsbon generellt &r oftast
aeksa till godo for nédringslivet.

3. Att fortsatta arbetet med att tillskapa ett tillgangligt stéd, effektiv handisggning
och mojligheter till goda rad nér det galler fragor kring myndighetsutévning och
upphandiing.

4. Att sténdigt ta med néringslivsperspektivet i kommunal beslutsfattning, speciellt
nar det galler fragor om drift i egen regi, valfrihetsreformer, hantering av den

kommunala kompetensen och nédr kommunen verkar i grénslandet till den
konkurrensutsatia marknaden.
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Bakgrund

KPMG har av Hallefors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
néringslivsarbete. Uppdraget ingér | revisionsplanen for ar 2022.

I Svenskt Néringslivs rankning géllande féretagskiimat hamnar Hallefors pa plats 288
(2021) av Sveriges 290 kommuner (hitps./foretagsklimat.se/rankning). Ar 2018 lag
Hallefors pa plats 134 vilket innebar eft fall i rankning pa 154 platser. Vidare gérs &dven
ett sammanfattande omd&me kring foretagsklimatet i kommunen dér 1 &r daligt och 6
ar utmarkt, 4 eller hégre anses vara bra. Hallefors kommun fick betyget 2,88 ar 2021
vilket &r en minskning i jamforelse med 2018 da betyget lag pa 3.62.

Naringslivsfragor ar en viktig och strategisk del i kommunens verksamhet for att framja
det befintliga néringslivet och dven skapa forutsattningar f6r etableringar av nya
féretag. Kommunens roll i naringslivsutvecklingen har darfér en stor betydelse for att
skapa en god tilivaro fér kemmunens invanare. Ett dynamiskt och vaxande naringsiiv
praglas av ett inflode av nya féretag och férnyelse inom det befintliga néringslivet.
Kommunpolitiker kan paverka och ta beslut som bygger och stérker féretagandet.

Revisorerna bedtmer risken att kommunens néringslivsarbete inte styrs och 6ljs upp
pa ett Andamalsenligt s&tt for att attrahera och behalla verksamheter i kommunen. Med
anledning av ovanstdende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys, att
kommunens néringslivsarbete behdver granskas.

Mot ovanstaende bakgrund har revisorerna darfor i sin risk- och vasentlighetsanalys
beddmt att kommunens naringslivsverksamhet bér granskas.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningens syftar till att bedéma om det finns eit &ndamalsenligt naringslivsarbete i
Héllefors kommun som bidrar till att attrahera och behalla verksamheter i kommunen.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Finns det en tydlig organisation och ansvarsférdelning for kommunens
naringslivsarbete, t.ex. mellan kommunstyrelsen, arbetsutskott och Gvriga delar i
organisationen som hanterar naringslivsfragor?

— Finns det en tydlig strategi fér hur néringslivsarbetet ska bedrivas, vilka insatser
som ska genomfdras och de ska marknadsféras?

- Finns det en formaliserad samverkan inom kommunen och med externa aktérer fér
att séker stélla att inriktningen pa arbetet frdmjar etablering och bibehallande av
féretag?

— Genomfdrs analyser avseende kemmunens rankning och har konkreta atgérder
beslutats och vidtagits med anledning av detia?

~— Ar uppfélining av naringslivsheframjande insatser &ndamalsenliga?
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~ GOr kommunen nagra egna undersdkningar uttver de som Svenskt
néaringsitiv och SKR gdr i avseende naringslivsklimat?

— Vilka slutsatser dras av uppféljningar?
Granskningen avser det arbetet som bedrivs inom ramen fér kommunstyrelsens
ansvar.

Revisionskriterier och ansvarig namnd
Vi har beddmt om rutinerna uppfylier:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §

— Kemmunstyrelsens reglemente

— TillAmpbara interna regelverk, policyer och beslut
Granskningen avser kommunstyrelsen.

Metod

Granskningen har genomférts med hjélp av dokumentstudier och
intervjuerfavstamningar med berdrda tjanstepersoner och politiker.

Resultat

Organisation

Av intervjuer och styrdokument? framgar att kommunstyrelsen har i uppdrag av
kommunfuilméktige att bedriva et arbete som ska forbattra néringslivsklimatet och
samtidigt ge goda férutsédttningar till befintliga och vaxande féretag samt
nyetableringar. Kommunstyrelsen har i sin tur givit kommunchef ansvar att férverkliga
naringslivsarbetst pa forvaltningsniva. Detta innebéar att kemmunchef ansvarar
gentemot kommunstyrelsen kring att intentionerna i néringslivsstrategin foljs i
férvaltningens arbete och att arbetet aterrapporteras till kommunstyrelsen.

Placerad under kommunchef finns en naringslivschef som dels ska sdkerstilla att
néringslivsarbetet forverkligas, ett av uppdragen &r att ta fram en néringslivsstrategi for
beslut. Néringslivschefen ansvarar &ven bland annat for att géra féretagsbesok,
uppratta/bibehalla féretagskoniakt och anordna foretagsfrukost.

Naringslivsarbetet ar ett tvarsektoriellt arbete som inkluderar de flesta av kommunens
verksamheter. Bade skolan, teknisk service och myndighetsutévning ar faktorer som
paverkar ett upplevt naringslivsklimat. | manga kommuner &r sérskilt
myndighetsutévningen en betydande faktor for hur naringslivsklimatet uppfattas. |
Haéllefors kommun ansvarar den gemensamma Sambhallsbyggnadsnamnden

1 Naringslivsstrategi for Hallefors kommun 2020-2022
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6.2

6.2.1

Bergslagen ansvarar fér myndighetsutévningen inom miljé- och byggomradet.
Héllefors, Lindesberg, Ljusnarsberg och Nora kommun ingéri den gemensamma
n&mnden. N&mndens férvaltning, Samhéllsbyggnadsfsrvaltningen Bergslagen
ansvarar dels fér handi&ggning av bygglov, dels f&ér framtagande av detaljplaner.
Intervjuade anger att samhéllsbyggnadsférvaltningen Bergslagen har en viktig roll i
néringslivsarbetet d& det hanterar drenden (exempelvis handldggning av bygglov) som
berdr féretagare | Hallefers kommun. Darav innehar Samhéllsbyggnadsférvaltningen
Bergsiagen (SBB) férsta linjens kontakt med fdretagare. Fér att uppna ett goft
néringslivsklimat &r det viktigt att &ven SBB arbetar aktivt med bemotande gentemot
foretagare.

Styrande dokument

inom ramen fér granskningen har vi tagit del av néringslivsstrategin som ligger till
grund fér kommunens arbete med naringslivsarbetet. Kommunfullméaktige har utformat
ett 1angsiktigt mal — att férbéttra naringslivsklimatet genom alt skapa goda
férutséttningar for att befintiiga, vdxande och nyetablerade féretag kan frodas i
kommunen. Kommunfullmé&ktige har som vision att skapa forutsattningar for tillvaxt i
naringslivet med en kultur som omfamnar kreativitet och stolthet.

Vidare har kommunstyrelsen fatt i uppdrag att ta fram en néringslivsstrategi som
omfattar aktiviteter och mal. Kommunstyrelsen har i sin tur tagit fram en
naringslivsstrategi, som ar ett kommundévergripande dokument och avser samtliga
verksamheter i kommunen och déartill kommunala bolag. For att kommunen ska uppna
dess i&dngsiktiga mal omfattas féljande perspektiv i naringslivsstrategin:

Samverkan och dialog med féretagen

— Motesplatser
— Samverkansocrganisationer

Entreprentrskap

— Barn och ungdomars engagemang
— Tillvéxt i befintliga féretag
— Nyforetagande

Bilden av Hallefors kommun

— Vara invanare vara vardefullaste ambassadérer
— Eldsjalar, entreprendrer och ideella krafter

— Upplevelsen av platsen

Malstyrning

Av néringslivsstrategin framgar kommunfullmaktige verksamhetsméssiga
inriktningsmal fér 2019-2022. Malen redogérs nedan:
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1. Kommunen har en &ppen och levande dialog med medborgarna som skapar
delaktighet i den lokala demokratin.

2. Kommunen har en val fungerande vélfard som svarar upp mot invadnarnas
behov.

3. I kommunen finns férutsattningar for befintliga och vaxande féretag samt
nyetableringar.

4, Kommunen investerar fér en stark och hallbar framtid.

6.2.2  Malomraden och aktiviteter fér néringslivsarbetet i Hallefors kommun

Kommunen arbetar mot fyra malomraden med aktiviteter kopplad till resp. malomrade,
for att uppna det langsiktiga malet — et forbéttrat nédringsiivsklimat som erbjuder
féretagare och entreprendrer goda forutsattningar. Dessa mal anges i handlingsplanen
fér 2021/2022.

Stérkt attraktionskraft och platsvarumérke

Kommunen har som mal aft utbka sina marknadsforingsinsatser for att na ut till en
stérre massa. Utbudet av aktiviteter och service ska utvecklas och ske i samverkan
med foretagare och entreprendrer.

Vidare efterstrédvar kommunen att upprétthalla en hég kvalité | kommunala
karnverksamheter sdsom skola, vard- och omsorg. Samtidigt ska kommunen bidra till
ett rikt fdrenings- och kulturliv. Dartill ska kommunen utveckla fyra méjliggérande rofler
inom turism — dragare, servicegivare, frimjare och myndighet.

Aktiviteter
— PR kampanj 'Flytta till Hallefors’
— Uppdatera och aktualisera néringslivssidorna pa webbhemsidan regelbundet
— Naéringslivsradet ska utvecklas vidare

— Kommunen ansvarar for att sammankalla foretagsfrukostar 4 ggrfar, och
kvélismaten med mat och aktuell information 2-3ggr per ar.

— Starta en arbetsgrupp for handel och aktiviteter.

- Kommunicera framsteg och framatanda inom kommunen pa diverse
plattformar. Dértill ska kommunen skicka ut vélkomsipaket till nyinfiyttade och
studenter i samverkan med féretagsféreningen.

Férbéttrad foretagsservice och myndighetsutévning

Hallefors kommun ska erbjuda god service till féretag som bygger pa gott bemétande,
god tillgéanglighet samt en effektiv och rattssiker handldggning. Kommunens
tjdnstepersoner ska efterstréva att dvertraffa foretagens forvantningar pa serviceniva
och vérdskap.
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Vidare ska kammunen uppna en forbéttrad tillganglighet utifran féretagens behov
genom att exempelvis erbjuda tillaang till digitaliserade tjanster. Kommunen ska dven
genom samverkan med andra aktérer mojliggdra radgivning och annat som efterfragas
av foretagare och entreprendrer. Dartill ska kommunen verka for att utveckla
kommunikationen och informationsutbyte mellan kommun och néringsliv.

Aktivitefer
- Utbhildning med handldggare om bemétande och vardskap
- Digitala tjanster {SBB, STAB)
— SBB anstéller en kammunikatér 2020
— LOTS —funktion — marknadsfdra och informera

— Kommunen ska féra en dialog med foretagen for att utveckla och forbattra
deras upplevelse vid tillstdndsérende.

Siker och hallbar kompetens- och arbetskraftsforsérjning

Kommunen ska tillsammans med néringslivet ansvara for att dka barn och ungas
kunskap om entreprendrskap och arbetsliv. Malet &r att barn och ungdomar ska ha en
god kdnnedom om det lokala néringslivet samt erhalla god kunskap om
yrkesmdjligheterna i kommunen. Kommunen ansvarar for att arrangera aktiviteter som
studiebestk, praktik, arbetskraftsmarknadskunskap med mera fér att uppna hallbar
kompentens.

Det framgar vidare att kommunen ska ha en nyckelroll i arbetet att framja
kompetensforsdrjning av det lokala behovet genom utbildning. Temat naringsliv ska
innefattas i utbildningen, for att forma framtidens dnskade medarbetare samt dka
attraktionskraften for utbildningarna. Vidare betraktas samverkan med Orebro och
Karlstads Universitet som en viktig faktor for hallbar kompetens- och
arbetskraftsférsdrining. Kommunen ska tillsammans med néringslivet verka for
utbildningsinsatser och utékandet av praktikplatser fér studenter.

Aktiviteter
— Yrkesmassa 2022
— Studiebesdk ach praktikplatser
— UF
— Arbetsmarknadskunskap i skolan (Mandelskammaren)
- Nyféretagarcentrum

- Kommunicera ovanstaende aktiviteter
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6.2.2.1

Ett gott ndringsliv- och tillvixtframjande arbete

Hallefors kommun ska bidra till att méjliggéra och utveckla kulturella och kreativa
nédringar. Kommunen och dess bolag ska stélla krav pa att formulering av
upphandlingsunderlagen &r lattbegripligt och relevant. Detta for att attrahera och
tillgangliggéra upphandlingen fér mindre-och lokala leverantérer.

Hallefors kommun ska &ven underlétta for féretagare att expandera eller etablera sig
genom att se till att det finns detaliplan for attraktiv mark. Dartili ska kommunen se tili
att informera och marknadsfira mark och lokaler fér féretagande. Kommunen ska dven
méjliggdra for etablering vid attraktiva lagen nara sjén, for att locka savél bofasta som
fritidsboende. :

Akfiviteter
— Upphandling — utbildning och béttre information
— Marknadsfér mark, lokaler och gratis annonsering pga. kommunavtal
— Féretagsbesdk/dialog och dartill att kommunstyrelsen deltar pa féretagsbestk
— Utskick av nyhetsbrev till féretag och politiker ca 10ggr/ar
— Stérka samverkan med foretag och erbjuda tematraffar och informationsmaten.
Ldpande Insikt 2021 — Uppféijning av kommunens service (NKI)

Inom ramen f6r denna granskning har vi dven tagit del av dokumentet ‘Ldpande Insikt
2021 — Uppfélining av kommunens setvice (NKI). Undersdkningen genomfordes av
Origo Group som féljer upp kommunens service i termer av kundupplevd kvalité.
Urvalet utgérs av privata féretag och Svriga som har haft eft myndighetsarende pa
kommunen under 2021. Vidare anvands NKI som &r ett sammanfatfat matt pa hur
ndjda kunderna/foretagarna &r totalt sett. NKI redovisas 0—100, ddr 100 &r higsta
betyget.

Av dokumentet framgar att NKI fér Haliefors kommun uppgar till 71 och far hogst
omddme avseende bemdtande. Sett till myndighetsomraden ges livsmedel (85) hogst
petyg och bygg (39) ges ldgst betyg.

Intervjuer och bvriga iakttagelser

Av intervjuer framkommer att det finns ett aktivt ndringslivsrad i Haliefors. Radet bestar
av bland annat naringslivschef, kommunchef, ordférande fér foretagsféreningen
Hallefors med flera. Naringslivsradet uppréattades ar 2015 dar representanter fran
néringslivet och kommunen fillsammans arbetar for att framja néringslivet i Hallefors
kommun. Kommunstyrelseordférande innehar ordférande posten i rédet och dardill &r
oppositionsradet delaktiga i radet. Radet har gemensamt identifierat utvecklingsomrade
kring néringslivsarbetet som i sin tur har resulterat i en handlingsplan, som ligger till
grund for naringslivssirategin.
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6.2.3

6.3
6.3.1

Néringslivsarbetet tar avstamp frdn ovan ndmnda néringslivsstrategi som har arbetats
fram av representanter frin kommunen och néringslivet. Strategin bygger delvis pa
diskussioner i ndringslivsradet dar kommunen har forsckt att fanga foretagarnas
synpunkter. Dartill genom externt utforda undersdkningar av kommunens service och
bemdtande (Insikt). Kommunstyrelsen har &ven brutit ner svaren fran Svenskt
Naringsliv for att analysera dessa och férbéttra kommunens rankning.

Bedomning

Vi beddmer att de styrande dokumenten pa omradet visar pa en god ambitionsniva nar
det géller ndringslivsarbetet. Det finns en réd trad | dokumentationen fran de
tvergripande malen till handlingsplanen (dven kallad actionplan) och de aktiviteter som
ska genomfora inom ramen fér denna. Vi beddmer att kommunen har utifrén
néringslivssirategin utformat ett &ndamalsenligt arbetssatt med tydlig styrning och
ansvarsférdelning, i man det ar mojligt pa ett omrade som skér tvérs igenom allt arbete
som genomfdrs i kommunen och tillsammans med de samarbetsparter som finns.
Samtliga involverade akttrer framstar vara inforstadda i dess roller kring
ndringslivsarbetet. Vi ser det som positivt att néringsidkarna sjalva har beretts
mojligheter att paverka strategin och handlingsplanen, bade néar denna togs fram, men
ocksd kring justeringen i handlingsplanen som skedde n&r pandemins vérsta period var
dver och mycket av arbetet kunde aterstartas.

Handlingsplanen behdver fornyas da den strécker sig till ar 2022. Enligt intervjuade sa
har en ny strategi arbetats fram, men den har inte antagits av kommunfullmaktige.

Genomférande och uppféljning av néringslivsarbetet

Genomfdrande av naringslivsarbetet

Kommunstyrelsen har tagit fram fyra mal fr att uppna det ldngsiktiga malet med hjalp
av néringslivsstrategin. Méalen &r kommund&vergripande och avser samtliga
verksamheter i kommunen inklusive kommunala bolag. Malen redogors nedan:

— Hallefors kommun ska ha ett sammanfattande omdome om foretagsklimatet pa
minst 4 | Svenskt Néringslivs enkat.

— Hallefors ska senast 2023 ha ett genomsnittligt NKI varde pa minst 75 SKL:s
servicematning av kommunens myndighetsuttvning.

— Antalet nyregistrerade féretag i Hallefors kommun ska visa en positiv utveckling
fran 2020-2022 for att jamfora med perioden 2017-2019 och varje ny tre ars
period och framat,

— Turismen och besdksnéaringen ar eft av Hallefors viktiga utvecklingsomraden
idag och infor framtiden. Ett méjligt méatbart mal for att se hur besoksnaringen
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6.3.1.1

utvecklas nér antalet gastnatter inom hotell vandrarhem och stugbyar och
campingplatser enligt SCB:s inkvarteringsstatisk.

Dessa mal ska foljas upp genom en aktivitets- och handlingsplan som tydligt beskriver
hur mélen ska uppnas. For att uppna malen har kommunen tillsammans med Svenskt
Naringsliv vait ut fyra fokusomraden;

Béttre dialog och information melfan kommiuinen och néringslivet

Det finns ett behov av aft samordna kommunens kommunikation samt att se dver
kommunikationskanalerna. Dartill finns ett behov uppdatera och aktualisera
naringslivssidorna pa kommunens hemsida. Det finns &ven ett behov av att ta fram en
kommunikationsplan med rutiner osv.

Kortare handldggningstider

Det finns eft behov av att korta ner handlaggningstiderna och att kemmunen bistar
foretagen med ratt assistans for att drendet det skickar in &r komplett nar kommunen
handl&gger det.

Bitire férstdelse foir foretagande hos kommunens beslutsfattare

— Féretagsbesdk av kommunstyrelseordférande och féretrddare fran
oppositionsrédet. Dartill ska det ske féretagsbesok av politiker fran
kommunstyrelsen. | skrivande stund har det skett 50 foretagsbesok.

Minskad brottslighet ach Skad trygghet
— BRA

— EST
— Trygghetsfokus pa féretagarfrukost

Intervjuer och évriga iakttagelser

Vi har &ven tagit del av ett protokoll som sammanfattar eit dialogmé&te om
foretagsklimatet i Hallefors kommun. Av dokumentet framgar att politiker, kommunala
tj&nstemé&n och lokala féretagare har deltagit i diskussionerna. Under métet
framkommer att kommunen planerar ett omtag kring néringslivsarbetet - bland annat ta
fram en ny néringslivstrategi.

Intervjuade uppger att vissa aktiviteter som togs fram i samband med uppréttande av
néringslivsstrategin? inte kunde férverkligas fullt ut pga. Covid-19. Dérav hélls en
foretagsfrukost dar néringslivsradet tillsammans med kommunen diskuterade
néringslivsarbetet framgent. Utifran vad som sades och diskuterades i métet s§
arbetades en ny ndringslivsstrateg fram. Denna néringslivsstrategi avser tidspericden
2022-2025, och har inte antagits av kommunfullmaktige.

? Naringslivsstrategi fér Hallefors kommun 2020-2022
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Intervjuade uppger att det finns ett samverkansforum som drivs av kommunchef men
bestar av bland annat samhéllsutvecklingschef, ekonomichef och naringslivschef,
Dartill finns berdrda fjanstepersoner bland annat fran samhallsbyggnadsférvaltningen,
samhallsbyggnadsférbunden med i forumet. Gruppen traffas ungefar en gang i
mananden for aft bland annat diskutera fragor som avser planberedskap eller
aktiviteter kopplade fill ndringslivet. Gruppen traffas for att tillsatta insatser/aktiviteter
som kan bidra till att forbattra naringslivsarbetet. Dartill har kommunchef och
samhalisbyggnadschef kontinuerlig kontakt for att stdmma av enskilda processer.
Vidare anger intervjuade att det har ett samarbete med Business Region Orebro som
stottar kemmunen med bland annat resurser och radgivning nér ett foretag vill etablera
sig | Hallefors kommun.

Aterkommande aktiviteter som sker &r att kommunen anordnar féretagsfrukostar dels
fér att uppdatera foretagare om vad som hander | kommunen, dels for att fanga
féretagarnas synpunkter av vad som kan utvecklas kring néringslivsarbetet. Dartill
deltar tjdnsteman sasom bygglovshandiaggare pa foretagsfrukosten for att majliggora
foér foretagare att prata med handlaggare vid behov. Representanter fran politiken och
férvaltningen genomfoér regelbundet fdretagsbestk hos kommunens féretagare och
man deltar dven i regionala samverkans forum kring f&retagande.

Uppféljning av Naringslivsarbetet

Av naringslivsstrategin framkommer att kommunfullmaktige gér (ekonomiska)
prioriteringar i sitt arliga mal- och budgetarbete. Kommunstyrelsen har i sin tur
resultatmal och indikatorer som har en direkt koppling till kommunfullmaktiges mai for
mandatperioden. Genom att sammankoppla néringslivsstrategin med kommunens
styrsystem kan arbetet féljas upp i delarsrapport och arsredovisning.

Vidare framkommer att kommunchefen ansvarar for att kommunstyrelsen genomfor
ndringslivsstrategin i férvaliningsarbetet och att det sker en aterrapportering tili
koemmunfullmaktige.

Intervjuer och évriga iakttagelser

Av intervjuer framgar att det gors uppfoljning till kommunstyrelsen enligt
dverenskommelsen i naringslivsstrategin, Dartill fljs respektive aktivitet upp
kontinuerligt under tré&ffarna som sker i samverkansforumet som drivs av kommunchef.

Bedbmning

Vi beddmer att kommunstyrelsen har utvecklat goda samverkans forum bade internt
ach externt. Vi stéller oss positivt till samverkansgruppen som finns internt inom
kommunen som bestar av kommunchef och andra tjdnsteman. Detta méjliggor for
involverade personer att félja respeklive akiivitet/insats av naringslivsarbetet.
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Vidare &r det positivt att kommunen samverkar med Business Region Orebro vid behov
av radgivning eller andra insatser. Business Region Orebro har méjlighet att stétta
kommunen extra om eft féretag skulle etablera sig i Hallefors kommun. Detta bidrar i
sin tur till att kommunens anseende upphdjs bland fdretagare, och pa sikt kan generera
till fler etableringar i Hallefors kommunen.

Det &r &ven positivt att kommunstyrelsen har ett ndringslivsrad tillsammans med lokala
naringsidkare. Det blir en méjlighet f6r kommunen att genomfora arbetet tillsammans
med ndringslivet, och pa sa sétt fa deras stéd i arbetet. Detta kan pa sikt férbéttra
deras plats i svenskt naringslivs rankning.

Slutsats och rekommendationer

Naringslivsklimat, ndringslivsarbete och resultatet av detta ar ofta en utmaning fér
mindre kommuner utanfér storstadsomradena. Vi beddmer sammantaget att de
styrande dokumenten finns pa plats, det finns ett aktivt naringslivsarbete , som ocksa
ar forankrat med det lokala néringslivet | Hallefors, Alla de viktiga aktdrerna infernt i
kommunen &r med i diskussioner kring naringslivsarbetet via samverkansgruppen.
Bade tjianstepersoner och politiker framhaller ett bra naringslivsarbete och ett gott
naringslivsklimat som en nddvandig faktor for att Hallefors ska frodas. Den
sammanfattande beddmningen blir darfor att det bedrivs ett &ndaméalsenligt
naringslivsarbete i Hallefors. Beddmer vi var och en av revisionsfrAgorna enskilt blir
sammanstéliningen enligt nedan.

Revisionsfraga Kommentar

Bed&mning

Finns det en tydlig
organisation och
ansvarsfordelning for
kommunens

Ja, det finns en tydlig
organisation och
ansvarsférdelning.
Naringslivsfragorna

naringslivsarbete, t.ex.
mellan kommunstyrelsen,
arbetsutskott och évriga
delar i organisationen som
hanterar
naringslivsfragor?

tenderar dock inte alltid att
folja en uppstalld struktur,
Dé dessa fragor tenderar
att vara komplexa och kan
inte alltid sorteras in i en
klassisk
organisationsstruktur,

Finns det en tydlig strategi
fér hur néringslivsarbetet
ska bedrivas, vilka
insatser som ska

Ja dven om den r bhor
uppdateras i bérjan av
2023.
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genomféras och de ska
marknadsféras

Finns det en formaliserad
samverkan inom
kommunen och med
externa aktdrer for att
saker stailla att inriktningen
pa arbetet framijar
etablering och
hibehallande av féretag?

Ja, bade i form av
diskussioner med det
"egna” naringslivet men
dven i form av externa
kontakter exempelvis med
Business Region Orebro

Genomfors analyser
avseende kommunens
rankning och har konkreta
atgéarder beslutats och
vidtagits med anledning av
detta?

Ja, analys har skett och

handlingsplanen bygger till |

viss del pa denna.

Ar uppfélining av
naringslivsbefrdmjande
atgarder andamalsenliga?

Ja, aterrapportering sker
till KS och KF rérande
strategin och |6pande
uppfélining sker i
samradsgruppen

Gor kommunen nagra
egna undersdkningar
uttver den Svenskt
naringsliv genomfor?

Aven métningen Insikt
gdrs som tar sikte pa de
som har varit i kontakt
med kommunal service

Vilka slutsatser dras av
uppfdljningarna?

Slutsatserna inarbetas i
handlingsplanen fér
naringslivsarbetet,

Aven om vart intryck ar att det sker eft &ndamaélsenligt néringslivsarbete i Hallefors och
att svaren pa revisionsfrdgorna &r positiva, &r detta &nda inte en garanti for att arbetet

racker for aft uppna en positiv klattring pa rankingen. Detta arbete kan dock betraktas
som grundl@ggande for att kommunen ska kunna anses bedriva ett gott
naringslivsarbete. Orsaken till vad som kan ses som en reservation kring detta ar flera.
For det forsta jdmfdrs kommunen i rankingen med andra kemmuner. Det vill sdga aft
dven om kommunen gér ett bra arbete, sa kanske andra kommuner gor ett béttre. For
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det andra s finns det som vi anser metodproblematik i de urval och fragor som gérs
och som till viss del ligger till grund fér rankingen.

Det finns nagra rekommendationer som till viss de! &r generella men som ocksa delvis
fangas upp i Héllefors egen analys som ocksa kan ses som nyckelfaktorer for att
lyckas. Dessa blir ocksa vara rekommendationer:

Vi rekommenderar kommunstyrelsen:

5. Att fortsatta arbetet med att ta fram strategier och handlingsprogram i mycket
nara samverkan och dialog med det lokala néringslivet.

6. Attvara lyhorda kring de fragor som det lokala naringslivet iyfter oavsett om de
handlar om den kommunala servicen, insatser som krévs rorande ett fint och
frascht Hallefors, trygghetsfragor eller nagot annat. Naringslivet &r inte en
isolerad grupp i Hallefors och det som &r bra fér Halleforsbon generellt &r oftast
ocksd till godo for naringslivet.

7. Attfortsétta arbetet med att tillskapa ett tillgangligt stod, effektiv handléggning
och méjligheter till goda rad nar det g&lier fragor kring myndighetsutévning och
upphandling.

8. Aft standigt ta med naringslivsperspektivet i kommunal beslutsfattning, speciellt
nér det galler frdgor om drift i egen regi, valfrihetsreformer, hantering av den
kommunala kompetensen och ndr kommunen verkar i grénslandet till den
konkurrensutsatta marknaden.

2022-12-06

KPMG AB

Per Naarttijarvi Naod Daniel Habte
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verikksamhetsrevisor
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