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INFORMATION OM FÖRSÖRJNINGSSTÖD 
 
 
Upplysningar, råd och stöd. 
 

Till ekonomihandläggarnas uppgifter hör att svara för service, upplysningar, råd, stöd, 
ekonomisk hjälp och annat bistånd till familjer och enskilda som behöver det enligt 
socialtjänstlagen kap 4 § 1. Om man enbart vill ha upplysningar eller råd gällande sin 
ekonomiska situation kan man vända sig till någon av ekonomihandläggarna. Om man ej vill 
uppge sitt namn går det bra att vara anonym.   

 
Vad är försörjningsstöd? 
 

Försörjningsstöd är ett behovsprövat ekonomiskt bistånd. En del (s k riksnorm) täcker 
skäliga kostnader för livsmedel, kläder och skor, förbrukningsvaror, hälsa och hygien, lek och 
fritid, dagstidning, telefon och TV-avgift. Försörjningsstödet omfattar även skäliga kostnader 
för boende, hushållsel, barnomsorg, arbetsresor, hemförsäkring, läkarvård, akut tandvård, 
glasögon samt medlemskap i fackförening och arbetslöshetskassa.  
     Riksnormen för ett hushåll utgörs av summan av de personliga kostnaderna för samtliga 
personer i hushållet samt deras gemensamma hushållskostnader. Nivån på riksnormen 
beräknas av konsumentverket på uppdrag av socialstyrelsen och fastställs årligen av 
regeringen. 

 
Vem har rätt till försörjningsstöd? 
 

Alla som vistas i kommunen och som ej kan försörja sig på annat sätt kan ha rätt till bistånd i 
form av försörjningsstöd. 

 
Hur utreds behovet? 
 

Man ska genom biståndet nå en skälig levnadsnivå. Individ- och familjeomsorgsenheten gör 
en individuell bedömning med hänsyn till skäliga kostnader samt sökandens egna inkomster. 
Den samlade ekonomiska förmågan hos de som lever i en hushållsgemenskap beaktas 
emellertid alltid i en utredning. Utredning om behov finns för försörjningsstöd görs 
tillsammans med den sökande och denne ska i denna utredning bland annat styrka sina 
inkomster, utgifter och tillgångar.  
 

 
Till besöket på Individ och familjeomsorgsförvaltningen behöver du ha med dig: 

 
 Legitimation 

 
 Hyreskontrakt 

  
 Beslut från försäkringskassa om eventuellt bostadsbidrag. 

 



  
 Alla inkomstuppgifter för de tre senaste månaderna.  

  (t ex lön, A-kassa, och alla inkomster från försäkringskassan med mera) 
 

 Kvitton som styrker betalning av utgifter. 
  

 Självdeklaration samt kontrolluppgift.  
 (För egna företagare krävs även årets samtliga momsredovisningar) 
  

 Inköpshandlingar på eventuell bil. 
 

 
 

Utifrån socialtjänstlagen kan vissa uppgifter kontrolleras hos försäkringskassa, 
arbetsförmedling, arbetslöshetskassa samt bil- och företagsregister. Övriga kontakter tas efter 
medgivande. Om man inte kan uppvisa verifikationer eller medger rätt till att kontrollera 
lämnade uppgifter försvåras utredningsarbetet vilket kan komma att innebära grund för 
avslag på ansökan. Man är skyldig att anmäla om inkomsterna eller utgifterna förändras.  

 
Vad reducerar försörjningsstödet? 
 

Inkomster som räknas bort från biståndsbeloppet är exempelvis: 
 
  - Bostadsbidrag - Sjukpenning - Pension 

  - Studiebidrag - Föräldrapenning - Utbildningsbidrag 

  - Bidragsförskott - Barnbidrag - Lön  

  - Flerbarnstillägg - Ersättning vid arbetslöshet  

Bankmedel eller andra avyttringsbara tillgångar som till exempel bil kommer att tas med i 
bedömningen av försörjningsstödet. Studerande har i regel inte rätt till försörjningsstöd. 

 
Vilka krav ställs på sökanden? 
 

Om man är arbetsför är man skyldig att stå till arbetsmarknadens förfogande, vara aktivt 
arbetssökande acceptera arbetsförmedlingens erbjudande om sysselsättning. Tackar man nej 
till detta kan det medföra att försörjningsstöd ej beviljas. Om man inte är arbetsför krävs 
sjukintyg som styrker detta. 

 
Att överklaga ett beslut. 
 

Om den sökande är missnöjd med ett beslut finns möjligheten att överklaga beslutet hos 
länsrätten. Information om hur man överklagar lämnas av din handläggare vid Individ- och 
familjeomsorgsenheten.  

 
Personakt, register, tystnadsplikt. 
 

När man får försörjningsstöd förs anteckningar i en personakt. Dessa har man rätt att läsa. 
All personal inom Individ och familjeomsorgsenheten har tystnadsplikt och får ej lämna ut 
uppgifter om sökanden till obehöriga utan dennes medgivande.  

 



 
 
Hur sker utbetalning av försörjningsstöd? 
 

Är man berättigad till försörjningsstöd kan det utbetalas till sökandens person- bank- eller 
postgirokonto. Från det att beslut om försörjningsstöd fattas av handläggaren på Individ- och 
familjeomsorgsenheten till utbetalning sker, dröjer det tre bankdagar. 

 
Telefontider 
 

Handläggarna har telefontid måndag till fredag klockan 10:00 - 11:00.  
Telefonnummer 0591 643 20 (vxl) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Individ- och familjeomsorgsenheten 

Hällefors kommun Underlag för ekonomisk utredning 

Tfn 0591-64320 (vxl) 
 
 

Personuppgifter 
 

Mannens för och efternamn  Personnummer och civilstånd 
 
 

Kvinnans för och efternamn  Personnummer och civilstånd 
 
 

Antal hemmavarande barn, födelseår 
 
 
 
 
 
Bostadsadress: ................................................................................................................................................................ 
 
Telefon: ..................................................................................... 
 
 
 Ja Nej Om ja ange värde 
 

Äger villa/bostadsrätt/radhus?    ............................ 
 

Äger fritidshus?    ............................ 
 

Äger bil/motorcykel/båt/husvagn?     ............................ 
 

Kapitalinnehav?     ............................ 
(t ex sparkonto, fonder, aktier, pensionsförsäkring etcetera)   
 

Äger, är delägare i eller är styrelse-    ............................ 
ledamot i företag?     
 

Äger annan avyttringsbar kapitalvara?    ............................ 
(t ex konst eller andra värdeföremål) 
 
 
 
 
 
Den som inte lämnar in riktiga och fullständiga uppgifter kan åtalas för bedrägeri enligt 
Brottsbalken kap 9 § 1. Jag är medveten om min skyldighet att inlämna riktiga uppgifter och 
förbinder mig att anmäla förändringar i inlämnade uppgifter. 
Jag godkänner härmed att kontroller görs hos försäkringskassa, arbetsförmedling, 
arbetslöshetskassa, bilregister, företagarregister samt lokala skattemyndigheten. 
 
 
Hällefors den .................................................... 
 
 
Namnunderskrift ...............................................      ............................................................ 
 sökanden  medsökanden  
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