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Sammanfattning

For att kunna ge underlag till kommunfullméktiges ansvarsprovning granskar revisorerna arligen
all verksamhet som bedrivs inom nadmnders och styrelsers. Granskningen genomférs genom
skriftliga fragestallningar som besvaras av varje namnd samt uppféljande dialog mellan revisorer
tillsammans med sakkunnigt bitrade och namnderna. Granskningen utformas pa sa sétt att den ska
kunna leda till en 16pande sjélvbedémning inom ndmnderna.

Denna rapport ar en sammanfattning av den information och de intryck som det sakkunniga
bitradet fran KPMG inhamtat och tolkat utifran inkomna svar och dialog med respektive namnd
och styrelsen. Underlaget bestdr av enkatsvar, se bilaga 1, och anteckningar fran bade
revisorernas moten med namnder och kommunstyrelse och fran den efterféljande analys som de
fortroendevalda revisorerna genomfort.

Kommunens ekonomiska lage ar anstrangt vilket medfort att arets méten i hog grad fokuserat pa
den ekonomiska situationen.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen anser att man har en fungerande budgetprocess men att det ekonomiska
resultatet &r mer tveksamt. Vid motet diskuteras kommunstyrelsens styrning och uppsikt over
kommunens namnder. Kommunstyrelsen anser att de har finansiella mal som é&r realistiska och i
budget 2008 ar det budgeterade resultatet + 2 Mkr.

Vi anser dock att kommunens ekonomiska situation pekar pa att budgetprocessen inte fungerar pa
ett tillfredsstallande satt da namnderna uppvisar upprepade stora ekonomiska underskott.
Prognosen visar pa att de finansiella malen ej uppnas for 2007. Var uppfattning ar darmed att
kommunen ej uppfyller lagens krav pa god ekonomisk hushallning.

Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden kunde, efter ett antal ar med ekonomiska underskott, uppvisa ett dverskott vid
bokslutet 2005. Bokslutet for 2006 visade aterigen pa ett underskott och i samband med
delarsbokslutet 2007 prognostiserades ett underskott om ca 5 Mkr. Vid revisorernas mote med
omsorgsnamnden diskuteras vilka atgarder som planeras for att fa balans i ekonomin men aven
hur ndmnden arbetar for att forbattra styrningen av verksamheten.

Vi har kunnat se en positiv utveckling i omsorgsnamnden nér det galler den interna kontrollen

t ex avseende rutiner for uppfoljning av beslut som namnden fattat och enligt namnden kommer
arbetet med att starka den interna kontrollen fortsétta under 2008. Namndens ekonomiskt negativa
utveckling som skett under 2006 och 2007 &r inte tillfredstallande och vi menar att man har maste
géra en ordentlig genomlysning av verksamheten for att kunna analysera orsakerna och vidta
atgarder for att forhindra att detta upprepas under 2008.

Bildningsndmnden

Bildningsnamnden har under senare ar uppvisat betydande underskott och den ekonomiska
kontrollen har varit bristfallig med prognoser som kraftigt avvikit mot resultatet. Namnden har
vidtagit atgarder for att anpassa verksamheten efter de ekonomiska forutsattningarna dock €j i
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tillrdcklig omfattning. Namnden anser dock att det skett en stor forbattring av den ekonomiska
kontrollen under senaste aret.

Vid motet uppfattar vi i ar att namnden ser betydligt mer positivt pa situationen da de anser att de
nu har kontroll pa det ekonomiska laget vilket tillfredsstallande. Vi forvantar oss darfor att den
forbattrade kontrollen ocksa ska ge till foljd att namnden inte drabbas av negativa dverraskningar,
sa som skett tidigare och att man kommer att klara budgeten for 2008.

Inledning

For att kunna ge underlag till kommunfullmaktiges ansvarsprovning granskar revisorerna arligen
all verksamhet som bedrivs inom namnders och styrelsers verksamhetsomraden.

For att uppfylla kravet pa arlig granskning av all verksamhet arbetar revisorerna i Hallefors och
deras sakkunniga bitrade med namndbesok och fragestallningar som besvaras av varje namnd och
dels genom uppféljande dialog med ndmnden samt med verifiering i tillrdcklig omfattning. Den
vasentliga inriktningen for granskningen ar féljaktligen ndmndens sjélvbedémning, dialogen
mellan ndmnd och revisorer samt revisorernas bedémning och analys. Granskningen utformas pa
sa satt att den ska kunna leda till en I6pande sjalvbeddmning inom namnderna.

Denna rapport & en sammanfattning av den information och de intryck som det sakkunniga
bitradet fran KPMG inhamtat och tolkat utifrdn inkomna svar och dialog med respektive namnd
och styrelsen. Underlaget bestar av enkatsvar och anteckningar fran bade revisorernas méten med
namnder och kommunstyrelse och fran den efterféljande analys som de fortroendevalda
revisorerna genomfort.

Syfte

Overgripande granskning har flera syften dér det forsta syftet 4r att revisorerna ska bedéma om
styrelsen eller namnden har skapat forutsattningar for en andamalsenlig styrning och uppféljning.
Denna granskningsuppgift foljer direkt av Kommunallagens 9 kap. 9 § och av God revisionssed.
Revisorerna ska for varje styrelse och namnd granska och bedéma:

e andamalsenlighet: om verksamheten efterlever och lever upp till fullméktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten.

e ekonomi: om verksamhetens resultat och resurser star i ett rimligt forhallande till
varandra

e rakenskaper: om verksamhetens ekonomiska redovisning uppréttas i enlighet med
lagstiftning och god redovisningssed, om den ger en rattvisande bild av tillstandet

e intern kontroll: om den kontroll som gdrs inom styrelser och namnder ar tillracklig, dvs.
om ledning och styrning, uppféljning och kontroll ar tillfredsstallande.
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Ett andra syfte ar att skapa ett underlag for revisorerna att bedéma vasentlighet och risk i
verksamheterna som ett underlag for de fordjupningsprojekt som revisorerna genomfor varije ar.

Dessutom ser revisorerna ett stort varde i att varje ar diskutera namndledaméternas ansvar for

verksamheten. Harigenom ges en mdjlighet for ledamdterna i ndmnder och styrelse att genom
reflexion och sjalvbedoémning finna omraden eller fragor som behéver utvecklas eller fordjupas.

Metod

De o&vergripande granskningarna har utgatt fran ett frageformuldr som skickats till
kommunstyrelsen och ndmnderna. De fértroendevalda revisorerna har sedan, tillsammans med
sakkunnigt bitréde, tréffat namnderna och kommunstyrelsen tillsammans med representanter for
respektive forvaltning for en genomgang och diskussion av svaren.

Revisionen har tagit fasta pa namndernas ansvar for den interna kontrollen enligt
Kommunallagen. Utgangspunkten ar en processorientering indelad i tre omraden:

Vi har valt att dela upp fragorna i ett antal omraden
e Styrning/ledning
o Kuvalitet/effektivitet
e Ekonomisk kontroll
e Organisation/Utveckling
e Arbetsgivarfragor
e Ovriga fragor
Frageformularet har avslutats med tva 6ppna fragor:

e Beskriv vad ni ser som mest positivt for Kommunstyrelsens/namndens verksamhet
och fér kommunen i sin helhet, méjligheter, framtida utveckling o s v

e Beskriv vad ni ser som mest negativt/oroande fér Kommunstyrelsens/namndens
verksamhet och for kommunen i sin helhet, risker, framtida forandringar o s v.

Nedan féljer en kort sammanfattning av de diskussioner som kom fram vi revisorernas maoten
med kommunstyrelse och namnder.
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Resultat av granskning

Kommunstyrelsen

Sammanfattning av 6vergripande granskning 2006

Kommunens ekonomiska situation &r i hog grad i fokus vid métet med kommunstyrelsen. Fran
och med 2006 har inforts att namnderna far lyfta bort omstéllningskostnader fran sitt resultat. Vi
menar att denna princip kan stimulera namnderna till att vidta atgarder men att det ar ytterst
viktigt att dessa kostnader da finns budgeterade for t ex under kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen har inte nagra bra rutiner for att félja upp att fattade beslut verkstalls. Vi menar
att detta ar en viktig del av den interna kontrollen och dérfor ndgot som kommunstyrelsen snarast
bor atgarda. Kostverksamheten ar organiserad under kommunstyrelsen. Revisorerna uppfattar att
denna verksamhet &r relativt anonym for flera av ledaméterna och vi stéller oss tveksamma till
vilken styrning och uppféljning kommunstyrelsen har av denna verksamhet.

Sammanfattning av 6vergripande granskning 2007

Kommunstyrelsen anser att man har en fungerande budgetprocess men att det ekonomiska
resultatet & mer tveksamt. Vid motet diskuteras kommunstyrelsens styrning och uppsikt 6ver
kommunens namnder. Kommunstyrelsen anser att de har finansiella mal som &r realistiska och i
budget 2008 &r det budgeterade resultatet + 2 Mkr.

Vi anser dock att kommunens ekonomiska situation pekar pa att budgetprocessen inte fungerar pa
ett tillfredsstallande sédtt da namnderna uppvisar upprepade stora ekonomiska underskott.
Prognosen visar pa att de finansiella malen ej uppnas for 2007. Var uppfattning ar darmed att
kommunen ej uppfyller lagens krav pa god ekonomisk hushallning.

Nedan foljer kommunstyrelsens egna kommentarer och synpunkter som framkommit vid de
skriftliga svaren och i samband med motet med revisorerna.

Styrning/ledning

o Kommunstyrelsen har tagit flera styrdokument, viktigt att uppféljning krévs av hur det
genomfors. Ett exempel nér det fungerar, jamstalldhetsplanen.

Kvalitet/effektivitet

e Kommunledningsforvaltningen tittar pa ett IT-system for att kunna hantera
enké&tundersokningar.

e Uppfodljning av nyckeltal gérs genom SKL:s nyckeltal
Ekonomisk kontroll
e Budgetprocessen fungerar bra men resultatet &r mer tveksamt.

e Menar att man har varit valdigt tydliga mot namnderna nér det géller ansvaret for
ekonomin
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Organisation/Utveckling
e Tydligt budskap ges till de ekonomiskt ansvariga att budgeten skall hallas.
Arbetsgivarfragor

o Medarbetarsamtal och lonesamtal, olika uppfattningar i kommunstyrelsen om det
fungerar som det ska

e Nagon ledamot anser att rehabiliteringsarbetet ej fungerar tillfredsstallande.
Ovriga fragor

e Finns ett beslut taget om att uppfdljning skall goras i kommunstyrelsen av bolagens
verksamhet.

e Kommunalférbunden och kommunens foretag kommer regelbundet och redogér for sin
verksamhet.

e Bergslagens Miljo- och byggndmnd &r rapporteringen samre.

e Fastighetsbolagen ingen rapportering forutom vid bokslutet.

Beskriv vad ni ser som mest positivt for Kommunstyrelsens verksamhet och for kommunen
i sin helhet, mojligheter, framtida utveckling o s v.
e Hollandssatsningen &r bra.

e Oppen anda i kommunstyrelsen och forvaltningarna.

Beskriv vad ni ser som mest negativt/oroande fér Kommunstyrelsens verksamhet och for
kommunen i sin helhet, risker, framtida férandringar o s v.

e Befolkningsminskningen.

e For lite arbetstillfallen



5.2

Hallefors kommun
Overgripande granskning 2007
2008-01-08

Omsorgsnamnden

Sammanfattning évergripande granskning 2006

Néamnden har under senare ar genomfort ett antal atgarder for att starka den ekonomiska
situationen och har kunnat vénda trenden med upprepade stora underskott. Vid motet framfors
synpunkter pa att verksamhetsuppfoljningen har varit for lite i fokus under senare pa grund av den
ekonomiska situationen. Revisorerna genomforde en granskning under 2006 dar ocksa ett antal
omraden lyftes fram dar det fanns behov av utveckling for att sakerstalla kvaliteten i
aldreomsorgens verksamhet. Revisorerna uppfattar ocksa att kunskapen &r lag i namnden gallande
innebdrden av ansvaret for den interna kontrollen.

Overgripande granskning 2007

Omsorgsnamnden kunde, efter ett antal ar med ekonomiska underskott, uppvisa ett dverskott vid
bokslutet 2005. Bokslutet for 2006 visade aterigen pa ett underskott och i samband med
delarshokslutet 2007 prognostiserades ett underskott om ca 5 Mkr. Vid revisorernas mote med
omsorgsnamnden diskuteras vilka atgarder som planeras for att fa balans i ekonomin men &ven
hur ndmnden arbetar for att forbattra styrningen av verksamheten.

Vi har kunnat se en positiv utveckling i omsorgsnamnden nér det géller den interna kontrollen

t ex avseende rutiner for uppféljning av beslut som namnden fattat och enligt namnden kommer
arbetet med att stirka den interna kontrollen fortsatta under 2008. Ndmndens ekonomiskt negativa
utveckling som skett under 2006 och 2007 é&r inte tillfredstallande och vi menar att man har maste
gora en ordentlig genomlysning av verksamheten for att kunna analysera orsakerna och vidta
atgarder for att forhindra att detta upprepas under 2008.

Nedan fdljer omsorgsnamndens egna kommentarer och synpunkter som framkommit vid de
skriftliga svaren och i samband med motet med revisorerna.

Styrning/ledning

e Ett forslag till nya mal for Omsorgsnamndens verksamhet ar framtaget men annu ej
beslutat

e Mialen foljs upp i samband med budgetarbete
e Mialen innehaller atgarder som skall genomforas under mandatperioden
o Kommunfullmaktige kommer att stédlla krav pa ytterligare malformuleringar

e Namnden beddmer att de mal man har for avsikt att fatta beslut om &r realistiska i
forhallande till de ekonomiska forutséttningarna.

e Arbetet med att utveckla den interna kontrollen skall paborjas under hsten

e Den interna kontrollen forbattras i och med de nya malen
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Kvalitet/effektivitet

Kvalitetspolicy och kvalitetsparmar finns i verksamheterna

Ekonomisk kontroll

Enhetscheferna ar duktiga pa att rapportera till namnden

Kostnaderna inom Individ- och familjeomsorgen har okat. Pagar ett arbete for att se hur
man ska arbeta for att motverka detta.

Om det uppstar ett behov i verksamheten som man inte har medel avsatta for far man
gOra omprioriteringar,

Alla forslag som presenteras for namnden skall ocksa innehalla forslag pa hur det skall
finansieras.

Organisation/Utveckling

Vardtyngdsmatningar gors i hemtjansten. Verksamhetschefen gar igenom var tredje
vecka och omférdelar personalresurserna efter behoven.

Alla anstallda vet att deras anstallning &r i kommunen, och inte pa en speciell arbetsplats,
och att man maste vara beredd pa att arbeta pa olika arbetsplatser.

Ett nytt arbetssatt anvands for samverkan med mellan omsorgsforvaltningen och
bildningsforvaltningen kring barn och ungdomar i riskzonen

Forslag finns framtaget pa hur man skall kunna skapa en familjecentral

Stromstadmodellen, innebéar att ett samarbete finns mellan olika instanser i kommunen
och att barn med behov av stod far det tidigt.

Det finns behov av att tillskapa ett boende for personer med dubbeldiagnoser

Nedlaggning skall ske av 19 platser pa det séarskilda boendet Sérgarden da man har svart
att beldgga dessa platser

Utokning skall ske med sju platser i sérskilt boende i Hallefors.

Arbetsgivarfragor

Sjukfranvaron redovisas regelbundet pa namnden

Arbeta for att fa en flexiblare organisation. Budgeten styr personalresurserna
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Beskriv vad ni ser som mest positivt for ndmndens verksamhet, mojligheter, framtida
utveckling o s v.

Personalen &r en bra resurs. Helga/Helmer modellen. Bra boende inom AO/HO. Minnenas park
och sinnenas Park

Beskriv vad ni ser som mest negativt/oroande fér namndens verksamhet, risker, framtida
forandringar osv.

Ej full kostnadstéckning

Bildningsnamnden

Sammanfattning dvergripande granskning 2006

Revisorerna uppfattar att kontrollen i ndmndens verksamhet har forbattrats. Trots detta
prognostiserades vid delarsrapporten ett betydande underskott for 2006 och det maste
understrykas att Bildningsndmndens bristande kontroll av ekonomin &r mycket otillfredsstallande.
Revisorerna uppfattar ocksa att kunskapen ar lag i namnden gallande innebdrden av ansvaret for
den interna kontrollen.

Overgripande granskning 2007

Bildningsndamnden har under senare ar uppvisat betydande underskott och den ekonomiska
kontrollen har varit bristfallig med prognoser som kraftigt avvikit mot resultatet. Namnden har
vidtagit atgarder for att anpassa verksamheten efter de ekonomiska forutsattningarna dock €j i
tillracklig omfattning. Namnden anser dock att det skett en stor forbattring av den ekonomiska
kontrollen under senaste aret.

Vid motet uppfattar vi i ar att namnden ser betydligt mer positivt pa situationen da de anser att de
nu har kontroll pa det ekonomiska laget vilket tillfredsstallande. Vi forvantar oss darfor att den
forbattrade kontrollen ocksa ska ge till foljd att namnden inte drabbas av negativa dverraskningar,
sa som skett tidigare och att man kommer att klara budgeten for 2008.

Nedan foljer bildningsndmndens egna kommentarer och synpunkter som framkommit vid de
skriftliga svaren och i samband med motet med revisorerna.

Styrning/ledning

e En grupp har tillsatts for att revidera namndens mal.
Har inga mal for flykting- och invandrarverksamheten.

e Arendeberedningen betydligt battre an tidigare men kan forbattras ytterligare. Namnden
maste bli tydligare till forvaltningen narde ger uppdrag.
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Kvalitet/effektivitet

e Har inte gjorts nagra brukarundersékningar vad namnden vet.
o Varje skola gor personal- och elevenkéater. Rapporteras ej till ndmnden.
o Upplever ett bra samtalsklimat med foréldraforening

e Lokalerna
o0 Skollokalerna gamla
o Mycket underhall eftersatt
0 Lokalerna inte anpassade efter dagens behov
o Har inte tillrackliga resurser till barn i behov av sérskilt stod

e Har ingen beredskap for t ex nytillkomna barn som kréver extra resurser
Ekonomisk kontroll

e Stor forbattring avseende den ekonomiska rapporteringen.

o0 Trovardigare siffror
Rektorernas kunskap och insyn i ekonomin forbattrats
Béttre ekonomirutiner
Bra stod fran kommunledningsforvaltningens ekonom
Finns fortfarande ett antal stéllen dar det "rinner ut pengar”

©Oo0oo0o

e Budget 2008,
o Skall revideras for att fa en sa aktuell budget som mojligt.
o Ansvar pa forvaltningen att rapportera till namnden om ytterligare revideringar
behover goras under aret.
o Har en liten buffert i budgeten pa 600 tkr.

Organisation, utveckling
e Om budgetunderskott prognostiseras kallas ansvarig chef till ndmnden for forklaring

Arbetsgivarfragor

e Sjukfranvarorapportering till ndmnden varannan manad
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Uppfdljning

De samlade intryck och den information som den Gvergripande granskningen gett revisorerna
kommer att anvdndas som ett underlag i det fortsatta revisionsarbetet och &r ett betydelsefullt
underlag for revisorerna vid utformande av 2008 ars revisionsplan med prioriteringar av
fordjupade granskningar.

Den 6vergripande granskningen har dven stor betydelse vid granskningen av arsredovisning och
bokslut for ar 2007 och infor revisorernas bedémning av ansvarsfrihet for styrelse, namnder och
fortroendevalda.

Orebro dag som ovan

Karin Helin Lindkvist
Certifierad kommunrevisor
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